
হালনাগাদকরণঃ ৪র্থ ত্রৈমাস (এপ্রিল-জুন ২০২৩) 

 

অভিয োগ ব্যবস্থোপনো পদ্ধভি (GRS) 

 

বোাংলোযেশ পরমোণু শভি ভনয়ন্ত্রণ কর্তপৃক্ষ কর্তকৃ প্রেত্ত সেবো প্রোভিযি অেন্তুষ্ট হযল েোভয়ত্বপ্রোি কমকৃিোৃর 

েযে স োগোয োগ করুন। িোর কোছ সেযক েমোধোন পোওয়ো নো সগযল ভনযনোি পদ্ধভিযি স োগোয োগ কযর আপনোর 

েমস্যো অবভহি করুন: 

 

ক্র নাং কখন 

স োগোয োগ 

করযবন 

কোর েযে স োগোয োগ করযবন স োগোয োযগর ঠিকোনো ভনস্পভত্তর 

েময়েীমো 

১. েোভয়ত্বপ্রোি 

কমকৃিোৃ 

েমোধোন ভেযি নো 

পোরযল 

 

 

অভিয োগ ভনষ্পভত্ত কমকৃিোৃ 

নোম ও পেবী : ড. সমযহরুন নোহোর  

পভরচোলক, ভবভকরণ, পভরবহন ও বরৃ্জয 

ভনরোপত্তো ভবিোগ 

বোাংলোযেশ পরমোণু শভি ভনয়ন্ত্রণ কর্তপৃক্ষ  

বোাংলোযেশ পরমোণু শভি ভনয়ন্ত্রণ কর্তপৃক্ষ, 

ই-১২/এ, আগোরগাঁও, ঢোকো-১২০৭ 

স োন : +৮৮-০২-২২২২১৮২০৩ (অভ ে) 

সমোবোইল: ০১৭১৭০০০৩৭৭ 

ই-সমইল : 

meherun@baera.gov.bd 

৩০ 

কো ভৃেবে 

 

২. অভিয োগ 

ভনষ্পভত্ত কমকৃিোৃ 

ভনভেষৃ্ট েমযয় 

েমোধোন ভেযি নো 

পোরযল 

 

আভপল কমকৃিোৃ  

নোম ও পেবী: র্জনোব নোর্জনীন সহোযেন  

যুগ্মেভচব  

ভবজ্ঞোন ও প্রযুভি মন্ত্রণোলয় 

িবন নাং ৬, ১০ম িলো,  

বোাংলোযেশ েভচবোলয়, ঢোকো 

স োন: ৮৮-০২-৫৫১০০৯৪৫ 

সমোবো: ০১৭১২২২৮১৭৪   

ই-যমইল: jsadmin@most.gov.bd 

ওযয়ব: www.most.gov.bd 

 ২০ 

কো ভৃেবে  

 

৩. 

আভপল কমকৃিোৃ 

ভনভেষৃ্ট েমযয় 

েমোধোন ভেযি নো 

পোরযল 

মভন্ত্রপভরষে ভবিোযগর  

অভিয োগ ব্যবস্থোপনো সেল 

অভিয োগ গ্রহণ সকন্দ্র  

৫নাং সগইট, বোাংলোযেশ েভচবোলয়, ঢোকো    

  ওযয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ 

কো ভৃেবে 

 

 

 

 

 

 

 

 


